VERIFYING AND VALIDATING SOFWTARE REQUIREMENTS AND SPECIFICATIONS
V&V
Muchos proyectos fallan totalmente a causa de empezar lo antes posible con el desarrollo, sin una idea clara de que construir porque hay tantas cosas para hacer que no hay tiempo para demorarse.

Si invirtieran en verificar y validar requerimientos de entrada, reducirían muchos costos de testing, reimplementación e integración.

V&V = VERIFICACION Y VALIDACION

V&V durante el ciclo de vida de un proyecto

Verification: Estoy construyendo el sistema correctamente ? (segun especificacion)

Validation: Estoy construyendo el sistema correcto ? (y no otro sistema, podrian sobrar cosas, faltar o ser directamente diferentes de las especificadas )

OBJETIVOS V&V: identificar y resolver problemas y riesgos altos tempranamente

Beneficios (segun casos previos): 

· ahorros de 100 a 1 en costos respecto a no hacer V&V, al identificar problemas y corregir tempranamente (proyectos grandes)

· ahorros de 4 a 1 en proyectos chicos.

Tareas priorizadas por productividad para especificar software:
1. Especificar requerimientos: Indica qué hacer y no cómo
2. Especificar diseño: Indica arquitectura general del software y componentes
3. Especificar diseño detallado: Indica entradas, salidas, lógica, algoritmos, etc.
Durante cada una de estas etapas se aplica V&V, testing, aprobaciones. Hace falta entremezclar estas etapas por razones prácticas. Por ej, para saber que algo es técnicamente factible a nivel performance puede hacer falta implementar algunos algoritmos de bajo nivel. Para validar la interfaz de una especificación puede hacer falta construir un prototipo.

NOTA: Se recomienda que V&V sea aplicada por una agencia independiente a la que hace el desarrollo o la especificación.

El proceso es iterativo (se converge a una solución)

Tareas V&V:

· Agente V&V analiza especificación y reporta problemas, se produce una iteración con una nueva especificación

· Cada iteración que involucra cambios significativos en la especificación debe ser aprobada por el cliente
· Se repite el proceso hasta converger, asignado gente para resolver los problemas cada vez (o agotar el presupuesto)

Criterios de verificación

1. Completitud:

a. Sin referencias inexistentes
b. Sin funciones faltantes

c. Sin ítems sin especificar

2. Consistencia:
a. interna: sin contradicciones entre requerimientos
b. externa: sin contradicciones respecto a reglamentaciones a cumplir
3. Trazabilidad: debe haber antecedentes de cada ítem de la especificación para evitar:
a. errores de interpretación: se asumen cosas innecesarias
b. embellecimientos: features poco confiables que no eran necesarios.
4. Factibilidad:
a. -si el beneficio del feature excede su costo de desarrollo/especificación/etc.
b. -no solo es cuestión de que pueda satisfacer requerimientos de performance/etc. También debe ser cost-effective, mantenible, etc. según presupuestos.
c. tiene que ver con identificar riesgos antes de asignar grupos grandes de gente
d. factibilidad de ingeniería humana: les servirá a los usuarios?
e. factibilidad de ingeniería de recursos: podrá implementarse respetando los limites del presupuesto? que pasa si escalan las necesidades?
f. factibilidad de ingeniería de programa: podrá mantenerse cost-effective? será suficientemente portable? tendrá confiabilidad, precisión necesaria?
5. Riesgo:
a. si el costo es muy sensitivo a un aspecto poco conocido, hay alto riesgo.
b. Fuentes de riesgo:
i. técnicos: tiempos de ejecución, problemas protección/seguridad, etc.
ii. de costo/agenda: ídem en relación al software sobre el que es construido (bases de datos, S.O., etc.)
iii. de ambiente: volumen de datos utilizados en producción, sofisticación de los usuarios, efectos secundarios de la introducción del software (mas demanda), etc.
6. Testeabilidad:
a. la especificación debe ser testeable
b. se debe poder identificar si va a ser factible económicamente

c. la especificación no debe tener ambigüedad, debe ser especifica y cuantitativa: muchas veces se dicen cosas que no son verificables, realmente o que quedan a libre interpretación del lector.

d. deben refinarse los requerimientos hasta lograr tales características
e. eventualmente se requiere testeabilidad para el testing.

 TECNICAS DE V&V:

Técnicas manuales simples

· Lectura (lecturas por diferente personal para buscar ambigüedades, contradicciones etc.)
· Referencias cruzadas manual (búsqueda de información faltante, armado de diagramas, no sirve para determinar factibilidad de atributos de calidad)
· Entrevistas con stakeholders (enterarse de objetivos importantes que se perdieron de vista, validación, puntos de alto riesgo)
· Modelos manuales (modelos matemáticos, pruebas manuales, pueden asegurar aspectos de precisión, confiabilidad de algunas partes, etc)
· Escenarios simples (para buscar contradicciones y objetivos, aclarar malos entendidos)
· Listas de preguntas (basadas en experiencia previa, para asegurarse cierto cubrimiento en los relevamientos, no hay que tomarlos como absolutos)

Técnicas simples automáticas
· Referencias cruzadas automáticas: en base a especificación pseudo formal o formal de requerimiento y diseño Se pueden realizar análisis auto. de clausura, consistencia, etc. Se resuelven muchos problemas de ambigüedad especificando formalmente. No sirven para identificar problemas de performance dinámica.
· Técnicas manuales detalladas: escenarios detallados y pruebas detalladas (chequeos de invariantes, etc.): buenos para asegurar correctitud, confiabilidad, etc. muy costos.
· Técnicas automáticas detalladas:  simulaciones de eventos.

Prototipos: Algunas cosas solo pueden ser verificadas una vez construido un prototipo, ej: algunos temas de precisión y real-time y adecuación de UI al usuario.
 NOTA: para sistemas pequeños se recomienda usar técnicas manuales, para los grandes, técnicas automáticas (pueden identificar 60% de los problemas de consistencia y completitud en requerimientos).

